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1 INTRODUCAO

Prezado Cliente,

Obrigado por ter escolhido uma estufa produzida pela nos-
sa empresa. Temos certeza de ter fornecido um produto com
excelentes qualidades técnicas. De facto, os nossos produtos
sdo projetados e fabricados em conformidade com as nor-
mas europeias de referéncia para os produtos de construcdo
(EN13240 estufas a lenha, EN14785 aparelhos a pellets,
EN13229 lareiras/insertos a lenha), Além disso, os produtos
satisfazem os requisitos essenciais da diretiva 2006/95/CE
(Baixa Tensao) e da Diretiva 2004/108/CE (Compatibilidade
Eletromagnética).

Apresentamos a seguir alguns esclarecimentos para que este
produto possa ser conhecido e utilizado da melhor forma
possivel, além de informacdes necessérias para a realizacdo
da manutencao ordindria. Para que o utilizador possa obter
o melhor desempenho, sugerimos que leia atentamente as in-
strucdes contidas no presente manual. O presente manual de
instalacdao e uso é parte integrante do produto: assegure-se
de que ele sempre acompanhe o aparelho, mesmo em caso
de cessdo para outro proprietario. Em caso de extravio, solic-
ite um cépia ao servigo técnico mais préximo ou descarregue
diretamente no site da empresa.

Todos os regulamentos, incluindo aqueles que se referem as
normas nacionais e europeias, devem ser respeitados no mo-
mento da instalacdo do aparelho.

Na Itdlia, para instalacdes dos sistemas de biomassa inferiores
a 35KW, o texto de referéncia é o D.M. 37/08 e o instalador
qualificado, que deve satisfazer os requisitos, é obrigado a
emitir um certificado de conformidade do sistema instalado.
(Entende-se como sistema: Estufa+Chaminé+Tomada de ar).

O nosso servico técnico autorizado permanece a sua comple-
ta disposicao para qualquer tipo de ocorréncia.

1.1 REVISOES DA PUBLICACAO

O conteudo do presente manual é de natureza estritamente
técnica e de propriedade da Zantia.

Nenhuma parte deste manual pode ser traduzida para out-
ro idioma e/ou adaptada e/ou reproduzida, total ou parcial-
mente, sob qualquer outra forma ou modo incluindo meios
mecanicos, eletrénicos, fotocdpias, gravagdes ou quaisquer
outros, sem a prévia autorizagao, por escrito, da Zantia.

A empresa reserva-se o direito de realizar eventuais modifi-
cacdes no produto a qualquer momento, sem precisar avisar
previamente. A empresa proprietaria protege os préprios di-
reitos de acordo com os ditames da Lei.

1.2 COMO CONSERVAR E COMO CON-

SULTAR O MANUAL

« Conserve este manual em boas condi¢des, em um local de
acesso facil e rapido.

+ Se este manual for extraviado ou destruido, solicite uma
copia ao nosso revendedor ou diretamente ao Servico de
assisténcia técnica autorizado. Também é possivel descar-
rega-lo no site da empresa.

« O “texto em negrito” indica ao leitor que deve prestar

muita atencao.

« "O texto em itdlico” é utilizado para chamar a atencao do
leitor para outros paragrafos do presente manual ou para
eventuais esclarecimentos suplementares.

« A ”Nota” fornece ao leitor informacdes adicionais sobre o
assunto.

1.3 SIMBOLOGIA

ATENCAO:

Leia atentamente e compreenda a men-
sagem a qual se refere, pois o ndo cumpri-
mento das informacgdes escritas pode provo-
car danos graves ao produto e colocar em
risco a incolumidade de quem o utiliza.

- INFORMAGOES:

4

Ainobservancia do que foi prescrito compro-
mete a utilizacdo do produto.

SEQUENCIAS OPERATIVAS:

Sequéncia de operacdes que devem ser real-
izadas e/ou botdes que devem ser pressiona-
dos para aceder ao menu ou fazer regulacdes.

&

1.4 ADVERTENCIAS PARA A SEGURANCA

ATENCAO!!! A prudéncia é sempre recomendada:
antes de instalar, leia e observe estas Regras fun-
damentais:

» Ainstalacao, aligacao elétrica, a verificacao do funcio-

namento e a manutencao devem ser feitas exclusiva-

mente por pessoal autorizado e qualificado.

» Instalar o produto de acordo com as leis locais, nacio-
nais e com as normas vigentes no local, na regidao ou
no pais.

« Devido ao peso do produto, antes da instalagao, verificar
se a pavimentacao é capaz de suportar o peso e providen-
ciar um isolamento adequado se for construido de mate-
rial inflamavel (por exemplo, madeira, alcatifa e plastico).

« Para a utilizacao correta do produto e dos equipamentos
eletrénicos conectados a ele e para prevenir incidentes,
devem ser sempre observadas as indicages referidas no
presente manual.

+ Todos os regulamentos locais, inclusive aqueles que se re-
ferem as Normas nacionais e europeias, devem ser respei-
tados durante a instalacdo do aparelho.

« Verificar se a instalacao elétrica e as tomadas de corrente
possuem a capacidade de suportar a absor¢cao maxima da
estufa, mencionada na placa; conectar o produto a uma
tomada de corrente elétrica conforme a Norma de tensdo
230v - 50Hz, evitando o uso de adaptadores, tomadas
multiplas ou extensdes; assegurar-se de que a instalagao
elétrica esteja provida de ligacdo a terra e de interruptor
diferencial, em conformidade com as normas vigentes.

- Para a instalacao da estufa, devem ser respeitadas as nor-
mas de lei vigentes a respeito da evacuagao dos fumos em
chaminés. E aconselhavel conectar o produto & chaminé
mediante um terminal inspecionavel. E importante lem-
brar que é necessario entrar em contacto com um centro
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de assisténcia para a instalacdo e a manutencao periddica
do produto, a fim de poder garantir a eficiéncia da tiragem
da chaminé, antes e durante a fase de combustdo da es-
tufa.

Qualquer tipo de adulteracao ou de substituicao nao au-
torizada com utilizacdo de pecas nédo originais do produto
pode ser perigosa para a incolumidade do operador e exi-
me a empresa de qualquer responsabilidade civil e penal.
Durante o funcionamento, a maior parte das superficies
do produto atinge altas temperaturas (porta, pega, vidro,
tubos de saida de fumos, etc.). Portanto, nao se deve en-
trar em contacto com essas partes sem usar vestimen-
tas adequadas de protecao, tais como luvas de prote-
cao térmica.

E proibido colocar o produto para funcionar com a por-
ta aberta ou com o vidro quebrado.

Nao permanecer parado por um longo periodo na fren-
te do produto quando ele esta a funcionar. Nao aquecer
demasiadamente o local no qual se pretende permanecer
e no qual o produto esta instalado. Isso pode danificar as
condicbes fisicas e causar problemas de saude.

O armazenamento do produto e do revestimento deve
ser feito em locais desprovidos de humidade e protegidos
contra intempéries.

E recomendavel ndo remover os pés previstos para 0 apoio
do corpo do produto no pavimento para garantir um isola-
mento adequado, principalmente no caso de pavimentos
de materiais inflamaveis.

Posicionar um placa de protecao do pavimento como base
para a estufa se o pavimento for de material inflamavel do
tipo parquet ou alcatifa. (considerando que a placa deve
ter uma borda saliente na parte dianteira da estufa de pelo
menos 25/30cm.).

Para acender o fogo, evitar categoricamente o uso de
liquidos inflamaveis; com a estufa ligada, o acendi-
mento dos pellets é feito automaticamente.

As operacbes de manutencao extraordindria devem ser
feitas exclusivamente por pessoal autorizado e qualifica-
do.

Durante a utilizacao sazonal da estufa, no caso de tiragem
insuficiente ou condi¢des climaticas adversas (temperatu-
ras < 0°C), verificar se o fumeiro esta perfeitamente isolado
e nao obstruido para evitar o congelamento e o perigo de
refluxo dos fumos.

Em caso de incéndio do fumeiro, desligar o produto ime-
diatamente, desconectd-lo da rede e nunca abrir a porta.
Em seguida, chamar as autoridades competentes.

Uma vez que a estufa tem um consumo de ar necessario
para a combustéo, é recomendavel conectar a estufa ao
exterior mediante tubagem idénea, com chegada na en-
trada respetiva instalada na parte traseira da estufa.

E recomendavel, para fins de seguranca, manter uma dis-
tancia de pelo menos 20 cm entre as laterais quentes da
estufa e eventuais materiais de revestimento inflamaveis
(por ex.: paredes revestidas com lambrim, papel de pare-
de, etc.), ou recorrer a materiais isolantes disponiveis no
mercado. Esta avaliacao deve ser feita também no que se
refere a moveis, poltronas, cortinas e semelhantes.

Para facilitar eventuais intervengées de assisténcia técni-
ca, nao encaixar o produto em espacos apertados e nao
encosta-lo na parede, pois poderia comprometer o fluxo

reqular do ar.

A auséncia de tiragem no fumeiro, (ou, por exemplo, a
obstrucao ou o fechamento da entrada de ar do brasei-
ro ou dele mesmo) altera o funcionamento da estufa
que, durante a fase de acendimento automatico pode
provocar uma dosagem excessiva de pellets no bra-
seiro por causa do atraso do acendimento do fogo. A
presenca excessiva de fumo na camara de combustao
pode originar o incéndio automatico dos fumos (ga-
ses) com a producao violenta de chamas; nessas con-
dicoes é recomendavel nunca abrir a porta da camara
de combustao.

Os pellets que alimentam o produto devem, necessaria-
mente, possuir as caracteristicas descritas no seguinte ma-
nual.

Evitar a permanéncia de criangas desacompanhadas perto
da estufa acesa, pois todas as suas partes quentes podem
provocar queimaduras graves.

Nao efetuar intervencdes na estufa além daquelas pre-
vistas para o uso normal ou aconselhadas neste manual
para resolver problemas nao muito graves e, de qualquer
modo, retirar sempre a ficha da tomada de corrente antes
de intervir e operar somente com a estufa fria.

E absolutamente proibido remover a grelha de protecéo
do reservatorio dos pellets.

Controlar e certificar-se sempre de que a porta da camara
de combustao esteja fechada hermeticamente durante o
acendimento e o funcionamento da estufa.

O acendimento automatico dos pellets é a fase mais deli-
cada; para que possa ocorrer sem problemas, é recomen-
davel manter sempre limpa o produto e o braseiro.

Na presenca de anomalias de funcionamento, o produto
podera ser acendido outra vez somente depois de ter sido
resolvida a causa do problema.

A Zantia ndo se responsabiliza por problemas, adultera-
¢bes, roturas e outras ocorréncias, provocados pela ino-
bservancia das indicagdes apresentadas no presente ma-
nual.

O manual é parte integrante do aparelho, por-
tanto, deve ser conservado e acompanhar o apa-
relho no caso de transferéncia de propriedade.

Este aparelho ndo pode ser utilizado por pessoas (incluin-
do criancas) com reduzidas capacidades fisicas, sensoriais,
mentais e com pouca experiéncia e conhecimento a nao
ser que sejam supervisionados ou instruidas para o uso do
aparelhopela pessoaqueéresponsdvel pelasuaseguranca.

Utilizar exclusivamente o combustivel recomendado pelo
fabricante. O produto nao deve ser utilizado como inci-
nerador. E absolutamente proibido utilizar combustiveis
liquidos.

Para a utilizacdao correta do produto e dos equipamentos
eletrénicos conectados a ele e para prevenir incidentes,
devem ser sempre observadas as indica¢ées referidas no
presente manual.

Antes de iniciar qualquer operacao, o utilizador, ou qual-
quer pessoa que esteja a operar o produto, devera ter lido
e compreendido completamente o conteddo do presente
manual de instalacdo e utilizacdo. Erros ou programacoes
incorretas podem provocar condi¢des perigo e/ou funcio-

56

Tradugéo do texto original



Introducédo

R\L/Y

< 1rma

namento irregular.

« Desligar o produto em caso de avaria ou mau funciona-
mento.

* A acumulacao de pellets incombustos no queimador
apos situacoes de “falha no acendimento e alarme”
deve ser removida antes de tentar acender novamen-
te. Controlar se o queimador esta limpo e bem posicio-
nado antes de acender novamente.

« Nao lavar o produto com agua. A dgua pode penetrar na
parte interna da unidade e provocar danos nos isolamen-
tos elétricos, provocando choques elétricos.

« Instalar o produto em locais que nao apresentem perigo
de incéndio e que sejam providos de todos servicos tais
como alimentacoes (ar e elétricas) e descargas para os fu-
mos.

« Nao ficar de pé sobre o produto e ndo o utilizar como es-
trutura de apoio.

« Nao colocar ou secar roupas sobre o produto. Estendais ou
produtos semelhantes devem ser mantidos a distancia de
segurancga do produto. Ha perigo de incéndio!

« Aresponsabilidade por uso impréprio do produto é to-
talmente do utilizador e exime o fabricante de toda e
qualquer responsabilidade civil e penal.

« Em caso de avaria no sistema de acendimento, nao forcar
esta operacao utilizando materiais inflamaveis.

1.5 CONDIGCOES DE GARANTIA

1. O Fabricante garante para o comprador a estrutura e os
materiais que compdem a estufa por um periodo de 24
meses a partir da data da compra, desde que o com-
prador envie o comunicado postal dentro de 8 dias a
partir da data de entrega preenchido em todas as suas
partes, e que conserve este cupao como prova de compra.

Esta garantia tem validade se:

a) O comprador instalar o produto cumprindo as normas
em vigor,

b) utilizar o produto de modo apropriado e

¢) comunicar imediatamente eventuais defeitos de fabri-
cagao.

2. Estdo excluidos da garantia as pecas sujeitas a desgasta,
ou seja: VIDRO CERAMICO RESISTENTE AS ALTAS TEMPE-
RATURAS, GUARNICOES EM FIBRA DE VIDRO, PUXADORES,
MACANETAS, PINTURA SILICONICA, REVESTIMENTOS EM
CERAMICA, RESISTENCIA DE ACENDIMENTO, FUSIVEIS DE
PROTECAO, GRELHAS, GUARNICOES E PARTES INTERNAS
DA CAMARA DE COMBUSTAO.

3. Agarantia ndo cobre danos causados por:

a) uma instalacdo incorreta ou pelo uso impréprio do
produto e dos seus componentes;

b) dgua ou liquidos derramados acidentalmente sobre ou-
tros componentes elétricos e eletrénicos;

c) raios e variacées de corrente elétrica;

d) excessivo sobreaquecimento do produto ou uso de
combustivel ndo idéneo;

e) deterioracao causada por agentes fisicos ou quimicos;

f) transporte ou adulteracdes efetuadas por pessoal nao
autorizado.

4, O Fabricante ndo assume qualquer responsabilidade por
avarias nas partes elétricas causadas por ligacdo elétrica

incorreta ou por aquelas para as quais é impossivel certifi-
car a regularidade de funcionamento da instalacédo elétri-
ca e da ligacao a terra no momento da avaria.

5. A garantia consiste no fornecimento ou substituicdo gra-
tuita das partes defeituosas ou daquelas assim considera-
das pelo nosso Departamento Técnico. As pecas substitui-
das permanecerao na garantia pelo tempo restante desta
ultima, a contar sempre a partir da data de compra.

6. Para equipamentos ou partes montadas provenientes de
outros fabricantes, sdo transferidas as garantias fornecidas
por esses fabricantes.

7. Néao é reconhecido o direito a qualquer indemnizacao
durante o periodo de ineficiéncia do produto a espera de
reparacgao.

8. A garantia é pessoal e intransferivel.

9. Se durante o periodo de garantia forem detetados defeitos
ou roturas, o comprador deveré entrar em contacto com o
revendedor que efetuou a venda, que verificard o eventual
defeito. Se o defeito for confirmado pelo Fabricante, a peca
sobressalente sera colocada a disposi¢ao do cliente gratuita-
mente, na nossa sede. Para facilitar as operacées de substi-
tuicdo, pedimos gentilmente o fornecimento das seguintes
informacgoes:

a) nome e endereco do revendedor;
b) data da compra;
¢) nome, endereco e contacto telefénico do comprador;
¢) nome, endereco e contacto telefénico do instalador;
e) data da instalacao;
f) série e modelo do produto.
10. Todas as despesas de transporte sao a cargo do compra-

—_ — —

dor, como os direitos de chamada, os custos da mao de

obra, as despesas de transferéncia e a quilometragem en-
tre a sede e o domicilio do cliente.

11. Frisamos que o Fabricante aplica a garantia exclusivamen-
te nas condicdes citadas e, de modo algum, responde por
danos diretos ou indiretos provocados pela estufa a obje-
tos ou a terceiros.

1.5.1 ADVERTENCIAS - NOTAS PARA O CLIENTE

A colocacdao em funcionamento do aparelho podera ser feita
pelo S.T.A. (Servico Técnico Autorizado) ou por um revende-
dor qualificado; a Garantia tera validade a partir da data da
fatura e/ou nota fiscal.

NAO SAO CONSIDERADAS INTERVENGCOES COBERTAS PELA
GARANTIA:

Intervencao para limpeza do braseiro - gaveta de cinzas - es-
tufa; intervencdes de calibracdo (combustao - temperatura -
horérios de funcionamento, etc); intervencdes de manutencao
ordindria; intervencdes por falta e/ou carregamento de com-
bustivel e adequacdo de novos parametros de combustéo;
intervencdes por defeitos de funcionamento provocados por
manutencao nao realizada e/ou incorreta; intervencdes por
reparacao/substituicdo de componentes elétricos danificados
por sobretensdes ou descargas elétricas.
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1.6 PEDIDO DE PECAS SOBRESSALENTES

1.10 PLACA IDENTIFICATIVA

As intervencdes, grandes ou pequenas, devem ser efetuadas
exclusivamente por pessoal técnico autorizado Zantia. Para
eventuais solicitacbes de pecas sobressalentes, procurar o
centro de assisténcia autorizado ou o préprio revendedor.

Utilizar exclusivamente pecas sobressalentes originais.

E aconselhdvel ndo esperar até que os componentes este-
jam deteriorados pelo uso para fazer a substituicdo; convém
fazer os controlos periédicos de manutencao. A empresa ex-
ime-se de toda e qualquer responsabilidade se o produto, ou
qualquer outro acessorio, for utilizado de modo impréprio ou
modificado sem autorizacao.

1.7 ELIMINACAO

Numero di serie:

CE€. A

Potenza termica nominale

Resain riscaldamento

Produzione di acqua calda

Potenza termica ridotta

Resain riscaldamento

Produzione di acqua calda

CO misurato (al 13% nominale :

EN 14785: 2006 di ossigeno) ridotta
. L Rendimento nominale :
L B Distanzaminima | e
\ da materiali_ ridotta
mf@’mablh Massima pressione idrica
Q di esercizio ammessa

Potenza elettrica nominale

Tensione nominale

B= Frequenza nominale

Nao jogar os equipamentos elétricos com os
residuos domésticos. Segundo a Diretiva Eu-
ropeia 2002/96/CE e a retificacdo 2003/108 CE
sobre os residuos de equipamentos elétricos e
eletrénicos e a sua aplicacdo em conformidade
com as normas nacionais, os equipamentos
elétricos usados devem ser eliminados separadamente para
que possam ser reutilizados de modo eco-compativel. O pro-
duto pode ser entregue aos respetivos centros de recolha
seletiva colocados a disposicao pelas administracdes munic-
ipais, ou entao aos revendedores que fornecem este servico.

1.8 USOS PERMITIDOS E PROIBIDOS

« O produto pode ser utilizado exclusivamente para aque-
cer os ambientes.

« O produto funciona exclusivamente com pellets de ma-
deira e deve ser instalado dentro de compartimentos.

« Nao utilizar o aparelho como incinerador ou de qualquer
outro modo diferente daquele para o qual foi concebido.

« Nao utilizar outro combustivel que néo seja pellet.

- Nao utilizar combustiveis liquidos.

« Nao utilizar o produto como escada ou estrutura de apoio.

« Nao colocar ou secar roupas sobre o produto. Eventuais
estendais ou elementos semelhantes devem ser mantidos
a uma distancia adequada do produto. Perigo de incén-
dio.

« O produto nao é um aparelho de cozimento.

« Durante as operac¢oes de limpeza, NUNCA remover a
grelha de protecao situada na zona de carregamento
dos pellets.

A responsabilidade por uso impréprio do produ-
to é totalmente do utilizador e exime o fabricante
de toda e qualquer responsabilidade civil e penal.

« Nao efetuar qualquer modificacdo nao autorizada ao apa-
relho.

1.9 COMBUSTIVEL A SER UTILIZADO

Questo apparecchio é idoneo alla
combustione continua

Questo apparecchio non puo essere
usato su canna fumaria condivisa

Usare solo i combustibili raccomandati

Leggere e seguire le istruzioni d’ uso

fig. 1 placa identificativa
A placa identificativa situa-se na parte traseira do produto

ACESSORIOS FORNECIDOS COM O PRO-
DUTO

1.11

O produto funciona exclusivamente a pellets, combustivel
de forma cilindrica resultante da unido de varios tipos de ma-
deira, em conformidade com a norma DIN 51731. Portanto, o
uso de pellets com caracteristicas diferentes dessas citadas
diminui o rendimento, provoca a ma combustao e a formacao
de incrustacgoes.

O produto é fornecido com:

«  Telecomando (opcional);
« Cabo de alimentacao;

+  Pésreguldveis;

« Manual de instrucoes.

2 INSTALACAO

As indicacdes contidas neste capitulo referem-se exclusiva-
mente a norma italiana de instalacdo UNI 10683. De toda for-
ma, devem ser sempre respeitadas as normas vigentes no pais
de instalacao.

2.1 ADVERTENCIAS INICIAIS

A posicdo de montagem deve ser escolhida de acordo com o
ambiente, com a descarga e com o fumeiro. Verificar junto das
autoridades locais se existem disposicdes mais restritivas no
que se refere a tomada de ar comburente e ao sistema de des-
carga de fumos, incluindo o fumeiro e o terminal. A empresa
fabricante exime-se de toda e qualquer responsabilidade no
caso de instalacdes ndo conformes as leis vigentes, de troca
de ar inadequada dos compartimentos, de ligacdo elétrica
nao conforme as normas e de uso inapropriado do aparelho.
A instalacao deve ser feita por um técnico qualificado que de-
vera emitir ao comprador uma declaracdo de conformidade
do sistema e devera assumir toda a responsabilidade pela in-
stalacao definitiva e pelo consequente bom funcionamento
do produto. De modo mais especifico, devera ser verificado se:

« Ha uma tomada de ar comburente adequada e uma des-
carga de fumos conforme ao tipo de produto instalado;

« Outras estufas ou dispositivos instalados ndo colocam em
depressao o compartimento onde esta instalado o produ-
to (apenas para aparelhos estanques é permitido o valor
maximo de 15 Pa de depressdao no ambiente);

«  Com o produto aceso nao ha refluxo de fumos no ambiente;
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« Aevacuagdo dos fumos é realizada em total seguranca (di-
mensionamento, retencao dos fumos, distancia de mate-
riais inflamaveis.).
= )| E importante verificar nos dados da placa do
fumeiro as distancias de seguranca que devem ser
t respeitadas na presenca de materiais combustiveis
e o tipo de material isolante que deve ser utilizado.
Tais prescricdes devem ser sempre rigorosamente
respeitadas para evitar graves danos a saude das pessoas e
a integridade da habitacao. A instalacdo do aparelho deve
garantir facil acesso para a limpeza deste ultimo, dos tubos
de descarga dos fumos e do fumeiro. A instalacdo em locais
compostos por um Unico compartimento, quartos de dormir
e casas de banho sé é permitida para aparelhos estanques
ou fechados com canalizacdo adequada do ar comburente
proveniente diretamente do ambiente externo. Manter sem-
pre uma distancia e uma protecao adequada a fim de evitar
que o produto entre em contacto com agua. Se forem instala-
dos mais equipamentos, devera ser dimensionada adequada-
mente a tomada de ar do ambiente externo.
2.2 MOVIMENTAQAO ETRANSPORTE
Verificar se os dispositivos utilizados para a elevacdo e o trans-
porte suportam o peso da estufa indicado no cap.8 “Dados
técnicos”. A elevacdo da estufa normalmente é efetuada com
empilhador, inserindo as forquilhas nos respetivos alojamen-
tos da embalagem de madeira.

=

fig. 2 elevacdo da embalagem

Para posiciona-lo dentro do ambiente, é recomendav-
el acomodar o produto sobre o pavimento com o
maximo cuidado, evitando qualquer tipo de impacto.

PROCEDIMENTO DE ABERTURA DA EM-
BALAGEM

Remover todas as partes que compdem a embalagem (esfer-
ovite, madeira, plastico). Todos os materiais de embalagem
podem ser reutilizados para uso semelhante ou eventual-
mente eliminados como residuos assimilaveis aos soélidos ur-
banos, de acordo com as normas vigentes.

2.3

Apos ter removido a embalagem, verificar a inte-
gridade do produto.

E recomendavel realizar as movimentacdes com

equipamentos adequados prestando atencdo
as normas vigentes em matéria de seguranga. Nao inverter a
posicao da embalagem.

Para abrir a embalagem, proceder do seguinte modo:

« Remover os grampos de fixacao (fig.3) na plataforma;

« Desaparafusar os parafusos de fixacao (fig.3 ref. A) da base
da estufa situados em baixo da plataforma.

«  Movimentar manualmente o produto posicionando-o
perto do local de instalagao

fig. 3 remocgdo dos elementos de fixagdo

2.4 INSTALAGAO DA DESCARGA DE FUMOS

2441 PREMISSA

e | As indicagdes contidas neste capitulo referem-se
t explicitamente as normas europeias EN13384 -

EN1443 - EN1856 - EN1457.
IMPORTANTE! E recomendavel: requisitar os servicos de um
técnico instalador para verificar a eficiéncia do fumeiro, cum-
prir as leis nacionais e locais para as condutas de evacuagao
de fumos e utilizar materiais adequados.

2.4.2 FUMEIRO

Todo aparelho deve ter uma conduta vertical denominada
fumeiro, para evacuar para o exterior os fumos produzidos
pela combustao, mediante tiragem natural. O fumeiro devera
satisfazer os seguintes requisitos:

dicativas para uma instalacao correta; a Zantia ndo
se responsabiliza pelo que diz respeito a instalacao.

- Nao devera ser conectado a nenhuma outra lareira, estufa,
caldeira ou campanula de aspiracao de qualquer tipo.

- Deve ser devidamente afastada de materiais combustiveis
ou inflamdveis por meio de cdmara de ar ou isolante ade-
quado.

« A seccdo interna deve ser uniforme, de preferéncia, circu-
lar: as sec¢des quadradas ou retangulares devem ter can-
tos arredondados com raio ndo inferior a 20mm; relacdo
maxima entre os lados de 1,5; paredes o maximo possivel
lisas e sem estrangulamentos; as curvas devem ser regula-
res e sem descontinuidade, desvios do eixo nao superiores
a45°.

« Todo aparelho deve ter um fumeiro préprio com diame-
tro de 80 mm e altura nao inferior aquela declarada (ver
atab.1),

«  No mesmo ambiente nunca devem ser utilizadas duas
estufas, uma lareira e uma estufa, uma estufa e um fogdo
a lenha, etc, pois a tiragem de um pode prejudicar a tira-
gem do outro. Além disso, ndo sdo admitidas no mesmo
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ambiente condutas de ventilagcao de tipo coletivo, que po- + Ter seccdo util de saida nédo inferior ao dobro daquela do

dem colocar em depressao o ambiente de instalagcdao mes- fumeiro.
mo quando estdo instalados em ambientes adjacentes e « O Terminal que sai pelo telhado ou que permanece em
comunicantes com o local de instalagao. contacto com o exterior (por exemplo, no caso de laje sem
- E proibido efetuar aberturas fixas ou méveis no fumeiro cobertura), deve ser revestido com elementos de cerami-
para conectar outros aparelhos além daquele que ja esta ca e bem isolado. Deve ser construido a fim de impedir a
conectado, penetracdo no fumeiro de chuva, neve, corpos estranhos e
« E proibido fazer circular, dentro do fumeiro, mesmo se ele garantir que, mesmo na presenca de ventos com dire¢des
tiver grandes dimensdes, outros canais de circulagao do ar e inclinagdes variadas, seja efetuada regularmente a eva-
e tubagens que compdem as instala¢des. cuacao dos produtos da combustao (terminal de protecao
+ E recomendavel que o fumeiro seja provido de uma ca- contra o vento).
mara de recolha de materiais sélidos e eventuais conden- - O terminal deve estar posicionado de modo que assegure
sados, instalada na entrada do fumeiro, de modo que seja a dispersao e a diluicao adequada dos produtos da com-
de facil abertura e inspecdo através de uma porta com ve- bustdo e, de qualquer modo, fora da zona de refluxo. Essa
dacdo estanque. zona tem dimensoées e formas diferentes de acordo com o
« Se forem utilizados fumeiros com saidas paralelas, é acon- angulo de inclinagcdo da cobertura, por isso é necessario
selhdvel que aquele posicionado contra o vento seja mais adotar as alturas minimas referidas na fig.5.
elevado e a diferenca de altura deve ser de um elemento. + O terminal devera ser do tipo com protecao contra o vento
(fig. 4). e superar a altura da cumeeira (ver a fig. 5).

« Eventuais constru¢des ou outros obstaculos que superam
a altura da cumeeira ndo deverao estar muito proximos do
terminal (ver a fig.5).

MIN. 3,5-4 m

5m *5m <5m 1

distanza > A

fig. 4 modalidades permitidas e proibidas de instala¢éo de

descarga de fumos S
« Paraainstalacao dos produtos com descarga de fumos
superior é obrigatério utilizar o kit do sistema de eva- fig. 5 modalidades permitidas e proibidas de instalacdo do
cuacao de fumos que prevé o isolamento do tubo ver- terminal

tical que permanece na parte interna da estufa.
243 TERMINAL

O fumeiro deve ser provido, no cume, de um dispositivo de-
nominado terminal, adequado para facilitar a dispersao na
atmosfera dos produtos da combustdo. O terminal devera sat-
isfazer os seguintes requisitos:

- Ter seccao e forma interna equivalente aquela do fumeiro.
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Inclinagcao
do telhado
[G]

Largura hori-
zontal da
zona de re-
fluxo do eixo
da cumeeira

Altura min-
ima da sai-
da  através
do telha-
do Hmin =

Altura da
zona de re-
fluxo Z [m]

cia de pelo menos 20 cm (A) e (B) entre as laterais quentes da
estufa e eventuais materiais de revestimento inflamaveis (por
ex.: paredes revestidas com lambrim, papel de parede, etc.),
ou recorrer a materiais isolantes disponiveis no mercado.

Instalacdo no canto

Alm]
15 1,85
30 1,50
45 1,30
60 1,20

Z+0,50m
1,00
1,30
2,00
2,60
tab.1

0,50
0,80
1.50
2,10

2.44 INSTALAGCAO DE TOMADA DE AR DE COM-

BUSTAO

Para todas as solugdes ilustradas sao possiveis as seguintes
alternativas:

- Captacao do ar diretamente do exterior através de uma
conduta (@ interno 50mm; comprimento max 1,5 m) co-
nectada a respetiva entrada de ar instalada na parte tra-
seira da caldeira.

- Captacao do ar diretamente do ambiente de instalacao
com a condicdo de que perto da caldeira seja efetuada
uma tomada de ar na parede com comunicagao com o ex-
terior, com superficie minima de 100 cm?

Em ambos os casos, verificar periodicamente se ndo existem

obstru¢des da passagem do ar.

IMPORTANTE: Este aparelho nao pode ser utilizado
num fumeiro compartilhado.

2.5 POSICIONAMENTO

2.5.1 NOTAS GERAIS

é proibida a instalacdo da estufa nos quartos de

dormir, nas casas de banho e nos locais onde ja

existe um outro aparelho de aquecimento de-

sprovido de um fluxo de entrada de ar préprio

e adequado (lareira, estufa, etc.), em ambientes
externos expostos aos agentes atmosféricos ou em zonas
hamidas.

A instalacdo do produto deve ser feita em um local que per-
mita a utilizacdo facil e sequra e uma manutencao simples.
Além disso, esse local deve ser provido de sistema elétrico
com ligagdo a terra em conformidade com as normas vigen-
tes.

@ ATENCAO: certificar-se de que a ficha para a conexao
elétrica seja acessivel também depois da instalacéo
da estufa.

2.5.2 DISTANCIAS MINIMAS DE SEGURANCA

Para o posicionamento do produto é aconselhavel a escolha
de um ponto o mais central possivel no ambiente a ser aque-
cido, para facilitar a distribuicdo uniforme do calor e ter um
rendimento ideal.

Recomendamos a colocacdo de uma placa de pro-
tecdo do pavimento perto de um fumeiro ou de ma-
terial inflamavel (por ex.:parquet ou alcatifa).

& E recomendavel, para fins de seguranca, manter uma distan-

5

Instalacdo na parede

Conduta
do fumo

Isolamento

\-tubo de pas-

sagem

*Paredes

. 4 |

100 mm

600 mm

R S |

Zona deirradiagédo

-
50 mm

600 mm

600 mm

600 mm

600 mm

'
A
)/J)
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Zona de seguranca ar quente

Wi 009
I
I
O=0=0

| \oar

N e e =

- -

1200 mm

=)

Pt

Distancias dos revestimentos de teto ou de tetos inflamaveis

™1 ™

ﬂ:

T

500 mm

Ld

Distancia do sistema de descarga dos fumos de elementos in-

flamaveis $0mm

A

L~

— |
1

[

Objeto inflamavel

fig. 6 distdncias minimas de seqguran¢a para o posicionamento do

produto

2.5.3 PROTEGCAO DO PAVIMENTO

No caso de pavimentacdo sensivel ao calor ou inflamavel, é
necessario usar uma protecao para o pavimento (por ex...
placa de metal de chapa de aco, marmore ou ladrilhos).

Qualquer que seja o tipo de protecao escolhida, ela deve ter
uma borda saliente na parte dianteira de pelo menos 300 mm
e de 150 mm nas partes laterais do produto, resistir ao peso do
produto e ter uma espessura de pelo menos 2 mm (ver a fig.

seguinte).
0= 0m=0
*T7* Protecao
lillﬂ”ﬂ_[llll
e
N L L
$1E
2
15.'-.0.;m 15;:;11
77
—_—
(e
Pavimento | n:&.e;?:m
72

fig. 7 prote¢bes do pavimento

2.5.4 DISTANCIAS MINIMAS PARA O POSICIONA-
MENTO DA TOMADA DE AR

A tomada de ar comburente da estufa a pellets ndo pode ser
conectada a um sistema de distribuicao de ar ou diretamente
a entrada de ar instalada na parede. Para um posicionamento
correto e seguro da entrada de ar devem ser respeitadas as
medidas e as prescricdes descritas. Essas distancias devem ser
respeitadas para evitar que o ar comburente possa ser sugado
por um outra fonte, por exemplo, a abertura de uma janela
pode sugar o ar externo tornando-o insuficiente para a estufa.

a tomada de ar deve ser colocada pelo menos a:
15m em baixo Portas, janelas,
Longe horizontal- | descargas de fu-
1.5m A
mente mos, camaras de
03m Em cima ar, etc.
1.5m Longe de Saida dos fumos

tab.2 distancias min. posicionamento das tomadas se ar
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/ \ ao T inspecionavel deve ser considerada uma curva de 90°.
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| v | @80
' i |
£ g II

\ \ Tomada de
4 ar com grelha
\1sm sem
—
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fecha-

2.5.5 CONDUTA DA DESCARGA DE FUMOS

A construcao da conduta de descarga deve ser exe-
@ cutada por pessoal ou empresas especializadas, se-

gundo as indica¢des fornecidas neste manual. O sis-
tema de descarga deve sempre ser feito de modo a garantir o
acesso periddico sem a necessidade de desmontar nenhuma
parte.

Os tubos devem ser SEMPRE instalados de acordo com as nor-
mas e instrucdes e, de toda forma, com a guarnicao de silicone
fornecida a fim de garantir a vedacéo.

E proibida a instalacao de reguladores de vazio ou valvu-
las que possam obstruir a passagem dos fumos de descar-
ga.

E proibida a instalacdo num fumeiro no qual s&o descarre-
gados os fumos ou os vapores de outros aparelhos (caldei-
ras, campanulas, etc).

2.5.6 TUBOS E COMPRIMENTOS MAXIMOS UTI-
LIZAVEIS

Podem ser utilizados tubos em ago aluminizado pintado (esp-
essura minima de 1,5 m), em aco inox (Aisi 316) com diametro
de 100 mm (para os tubos dentro do fumeiro, no max. 150
mm). Os tubos flexiveis sdo admitidos se estiverem dentro dos
limites prescritos pela lei (de aco inox com parede interna lisa);
os colares de conexdo macho-fémea devem ter um compri-
mento minimo de 50 mm. O diametro dos tubos depende do
tipo do sistema.

COM TUBO DE
TIPO DE SISTEMA PAREDE DUPLA @
100 mm
Comprimento minimo 2m
Comprimento maximo (com 3 curvas 8m
de 90°)
Para instalagbes situadas além de obrigatério
1200 metros acima do nivel do mar. 9
Numero méaximo de curvas 4
Trechos horizontais com inclinacdo ’m
min. de 5%

tab.3 comprimentos max. dos tubos

NOTA: as perdas de carga de um curva de 90° podem
ser comparadas aquelas de 1 metro de tubo; a conex-

\‘ ConexaoT

Isolante

Conexao T @
2

Direcao de _A A
limpeza H ‘ ConexaoT
Direcao de
limpeza
Conexao T
R'_______.Tampéo de, ' fecha-
4 mento hermético
Direcédo de limpeza
fig. 8 comprimentos dos tubos
2.5.7 FUROS PARA A PASSAGEM DO TUBO DE

DESCARGA NA PAREDE OU NO TETO:
ISOLAMENTO E DIAMETRO ACONSELHA-
DOS

ApOds estabelecer a posicao da estufa (par. 2.5.6), é necessario
fazer o furo para passar o tubo de descarga de fumos. Ele
varia de acordo com o tipo de instalacdo (ou seja, segundo o
diametro do tubo de evacuacdo) e com o tipo de parede ou
teto que deve ser atravessado. O isolante deve ser de origem
mineral (I& de rocha, fibra cerdmica) com uma densidade
nominal superior a 80 kg/m3.

Diametros dos
furos que devem
ser feitos [mm)]

Espessura de
isolamento [mm]

Parede de ma-
deira, inflamavel
ou com partes in-
flamaveis

100 300
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Diametros dos
furos que devem
ser feitos [mm]

Espessura de
isolamento [mm]

Parede ou teto de

. 50
cimento

200

Parede ou teto de

tijolos 30

160

tab.4 diametro dos furos para passar o tubo de descarga

2.5.8 UTILIZACAO DO FUMEIRO DE TIPO TRADI-

CIONAL

Para utilizar um fumeiro preexistente, é aconselhavel que ele
passe pelo controlo de um limpador de chaminé profissional
para verificar se é completamente estanque. Isso porque os
fumos, estando levemente sob pressdo, poderiam infiltrar-se
através de eventuais rachaduras do fumeiro e invadir ambi-
entes habitados. Apds efetuar a inspecao, se for constatado
que o fumeiro ndo esta em perfeitas condicoes, é aconselhav-
el encamisa-lo com material novo. Se o fumeiro existente ti-
ver amplas dimensdes, é aconselhdvel a insercdo de um tubo
com didametro maximo de 150 mm; além disso, é aconselhavel
efetuar o isolamento da conduta de descarga dos fumos. Nas
fig. seguintes estdo representadas as solu¢des que devem ser
adotadas para utilizar um fumeiro preexistente.

LS
\ Terminal
F— Q
Isolante
@ 100mm ol
\ e Max.@ 150

7
\ Portas de in-
specao
A

D ConexaoT

fig. 9 fumeiro de tipo tradicional

UTILIZACAO DA CONDUTA DE FUMOS EX-
TERNA

2.5.9

podera ser utilizada uma conduta de fumos externa somente
se ela satisfizer os seguintes requisitos:

« Devem ser utilizados somente tubos isolados (parede du-
pla) de aco inox fixados ao edificio (fig. seguinte).

« Na base da conduta deve haver sempre area de inspecao
para a execucdo de controlos e manutencgdes periddicas.

« Deve ser provida de terminal de protecao contra o vento e res-
peitar a distancia "d" em relagdo a cumeeira do edificio, de acor-

do com as indicagOes do par. 2.4.3, tab. 1.
+ Na fig. seguinte esta representada a solucédo a ser adotada
para utilizar uma conduta de fumos externa.

I
i

05m

U

[ le— Inspecao

S\

Tomada de ar com grelha sem fechamento\ A

fig. 10 fumeiro tipo externo

Flange de fechamen: —
to m\lh -

\ -
Flange de fecha-
mento  hermética
em aco inox 011\
aluminio a ks
Tomada de ar exter-
no com grelha sem
J_:— fechamento
1 —./
. 0
s
Inspecao
2.5.10 INSTALACAO DE TOMADA DE AR DE COM-

BUSTAO

Para todas as solucdes ilustradas sdo possiveis as seguintes
alternativas:

- Captacao do ar diretamente do exterior através de uma
conduta (@ interno 50mm; comprimento max. 1,5 m) co-
nectada a respetiva entrada de ar instalada na parte tra-
seira da estufa.

- Captacao do ar diretamente do ambiente de instalacao
com a condicao de que perto da estufa seja feita uma to-
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mada de ar na parede com comunica¢dao com o exterior,
com superficie minima de 100 cm?
Em ambos os casos, verificar periodicamente se ndo existem
obstrucbes da passagem do ar.

® | IMPORTANTE: Este aparelho ndo pode ser utilizado
num fumeiro compartilhado.

2.6 LIGACAO A REDE ELETRICA

Verificar se a instalacdo elétrica e as tomadas de corrente tém
a capacidade de suportar a absorcdo maxima do produto
apresentada na placa.

« Certificar-se de que o sistema seja provido
da ligacao a terra e do interruptor diferen-
cial, em conformidade com as normas vi-
gentes

« A estufa deve ser conectada a uma tomada elétrica de
acordo com as normas técnicas, tensao 230v — 50Hz, evi-
tando adaptadores, tomadas multiplas ou extensodes.

« Certifique-se de que o cabo de conexdo a rede nao esteja
em contacto com partes quentes da estufa e, além disso,
gue nao esteja esmagado por ela.

« Osistema da estufa é protegida por um fusivel inserido no
interruptor geral colocado atras do produto.

E importante lembrar sempre de cortar o fornecimento de

corrente elétrica do produto antes de fazer qualquer inter-

vencdo de manutencao e/ou de controlo e, de toda forma,
sempre que for previsto um periodo de NAO utilizacdo.

@]l =

—
—

| —)
r—
fr—1
o—

[~ —
=T
[
[ =]

AnnnnAnneeasla

o s, B oy s, B ss—
L e ——— )

fig. 11 ligagao elétrica da estufa

Apbs ligar o cabo de alimentacdo na parte traseira da estu-
fa, colocar interruptor, situado também na parte traseira, na
posicdo (1), entdo:

« Ointerruptor situado na parte traseira da estufa tem a fun-
cao de fornecer corrente elétrica ao sistema.

« Na parte traseira da estufa esta situado um compartimen-
to porta-fusivel, préximo da tomada de alimentacdo. Com
uma chave de fenda, abrir a tampa do compartimento
porta-fusiveis e substitui-los, se necessario (3,15 A atrasa-
do) - isso deve ser feito por um técnico autorizado.

Tomada de ® Interruptor do
insercdo  do — //IOFOdUtO
cabo = *
= Compar-
@ timento por-
® ta-fusiveis

fig. 12 alimentagdo elétrica

3 PRIMEIRO ACENDIMEN-
TO

Antes da colocacdo em funcionamento da estufa

é NECESSARIO requisitar os servicos de um téc-

nico autorizado para o “PRIMEIRO ACENDIMEN-

TO" e para a calibracao; para essas operagoes, é

recomenddvel procurar o pessoal da rede dos
centros de assisténcia técnica autorizada. A empresa exime-se
de qualquer responsabilidade por maus funcionamentos
provocados por instalacdo incorreta, procedimento incorreto
ou inexistente de primeiro acendimento, mau uso. Além dis-
50, antes de acender a estufa, controlar se o braseiro esta em-
purrado para tras na direcdo da parede traseira da camara de
combustao. Quando o reservatoério é carregado pela primeira
vez, a rosca sem-fim demora um determinado tempo para
encher, periodo no qual os pellets ndo sdo distribuidos para
dentro do braseiro.

PROCEDIMENTO DE CARREGAMENTO
DOS PELLETS

« O carregamento do combustivel é feito através da parte
superior da estufa, levantando a porta.

+ Deitar lentamente os pellets para que eles se depositem
na parte mais profunda do reservatério.

Nunca remover a grelha de protecdo de dentro do reser-

vatério. Durante o carregamento, ndo deixar o saco de pellets

em contacto com superficies quentes.

3.1

Nao inserir no reservatério nenhum outro tipo de combus-

tivel que ndo seja pellet conforme as especificacdes referidas

anteriormente.

Armazenar o combustivel de reserva a uma distancia adequa-
da de segurancga.

Nao deitar os pellets diretamente sobre o braseiro, mas exclu-
sivamente dentro do reservatorio.

Grande parte das superficies da estufa sdo muito quentes
(porta, pega, vidro, tubos de saida de fumos, porta do reser-
vatorio, etc.). Portanto, é aconselhavel evitar o contacto com
essas partes sem usar vestimentas adequadas de protecao.

fig. 13 carregamento dos pellets

ADVERTENCIAS

= | Todos os regulamentos, inclusive aqueles que se
referem as Normas nacionais e europeias, devem

Z ser respeitados durante a instalacdo do aparelho.
Nao utilizar o aparelho como incinerador ou de
qualquer outro modo diferente daquele para o

3.2
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qual foi concebido.

« Nao utilizar outro combustivel que néo seja pellet.

- Nao utilizar combustiveis liquidos.

- 0O aparelho, especialmente as superficies externas, quan-
do estd em funcionamento alcanca temperaturas eleva-
das para o tato; manusear com cuidado para evitar quei-
maduras.

- Remover do braseiro do produto e do vidro todos os com-
ponentes que podem queimar (manual de instrucoes, eti-
quetas adesivas diversas e eventual esferovite). Controlar
se o braseiro esta posicionado corretamente e se esta bem
apoiado sobre a base.

@ O primeiro acendimento pode até falhar, pois no ini-
cio a rosca sem-fim esta completamente vazia e nem
sempre consegue carregar no tempo certo o braseiro

com a quantidade necessaria de pellets para o arranque reg-

ular. Anular a condicdo de alarme de falha do acendimento
mantendo pressionada durante alguns segundos a tecla ON/

OFF. Remover os pellets que permaneceram no braseiro e

repetir o acendimento. (ver o par.“Solucao de eventuais prob-

lemas”).

« Se apds varias tentativas de acendimento a chama nao se
acender, mesmo havendo um fluxo de entrada regular de
pellets, verificar se o posicionamento do braseiro é corre-
to: ele deve estar apoiado de modo perfeitamente ade-
rente no seu alojamento de encaixe e limpo, sem even-
tuais incrustacoes de cinzas. Se nesse controlo nao for
apurado nada de anormal, significa que pode existir um
problema ligado aos componentes do produto ou entédo
decorrente de uma instalacdo incorreta.

Nesse caso, REMOVER OS PELLETS DO BRASEIRO
E SOLICITAR OS SERVICOS DE UM TECNICO AU-
TORIZADO.

= | Nao tocar o produto durante o primeiro acendi-

mento, pois a pintura nessa fase esta a endurecer.

t Tocar a pintura pode fazer com que a superficie em
aco fique descoberta.

é boa regra garantir uma ventilacdo eficaz do
ambiente durante o acendimento inicial, pois o
produto podera exalar um pouco de fumacga e
cheiro de tinta.

« Nao permanecer perto da estufa e, como ja mencionado,
arejar o ambiente. O fumo e o cheiro de tinta desaparecem
depois de aproximadamente uma hora de funcionamen-
to; de toda forma, essas exalagdes ndo sao prejudiciais a
saude.

« A estufa sera sujeita a expansao e contracdo durante as
fases de acendimento e arrefecimento, por isso podera
produzir ligeiros estalos.

« O fenémeno é perfeitamente normal, pois a estrutura é
construida de aco laminado, e ndo representa nenhum
tipo de defeito.

. E extremamente importante tomar cuidado para nao so-
breaquecer rapidamente o produto: ele deve ser colocado
gradualmente na temperatura ideal utilizando inicialmen-
te poténcias baixas.

« Desse modo e possivel evitar danos aos ladrilhos de cera-
mica, as soldaduras e a estrutura em aco.
@ NAO TENTAR OBTER IMEDIATAMENTE O MELHOR DE-
SEMPENHO DO AQUECIMENTO!!!

- Nao efetuar qualquer modificacdo ndo autorizada ao apa-
relho.

- Utilizar somente pecas sobressalentes originais recomen-
dadas pelo fabricante.

4 INSTRUCOES DE USO

4.1

PREMISSA

= | O produto une o calor da chama a comodidade
da gestao automatica da temperatura, do acendi-
t mento e do desligamento, com a possibilidade de
fazer uma programacdo para varios dias. O carre-
gamento automatico e a consistente capacidade
do reservatdrio, permitem maior autonomia e melhor gestao
da estufa a pellets. . O produto deve funcionar sempre com a
porta rigorosamente fechada. é indispensavel que o sistema
de descarga seja estanque. Para garantir um rendimento efi-
ciente e uma funcionalidade correta, é necessario que o pro-

duto esteja sempre limpo.

4.2 PAINEL DE COMANDOS

O painel de comandos exibe as informacbes sobre o estado
de funcionamento do produto. Ao entrar no menu é possivel
obter varios tipos de exibicao e efetuar as definicoes dis-
poniveis de acordo com o nivel de acesso. De acordo com a
modalidade operativa, as exibicdes podem assumir significa-
dos diferentes conforme a posicdo no ecra. Na fig. 14, um ex-
emplo de produto em condicdo de desligado ou aceso.

fig. 14 painel de comandos desligado
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421 DESCRICAO DOS BOTOES
Bot. | Descricdo Modalidade Acdo
PROGRAMACAO Modl.ﬁca/aumenta o valor do menu
1 Aumentar selecionado
temperatura | FUNCIONAMENTO/ | Aumenta o valor da temperatura do
DESLIGADO terméstato da dgua/ambiente
o PROGRAMACAO Modifica/diminui o valor do menu
Diminuir tem- T
2 peratura FUNCIONAMENTO/ | Diminui o valor da temperatura do
DESLIGADO terméstato da dgua/ambiente
- Acede ao MENU
MENU Acede ao nivel sucessivo do sub-
3 Menu menu
PROGRAMACAO Deﬁnet o valor e passa para o item
sucessivo
Pressionado por 2 segundos, liga ou
FUNCIONAMENTO desliga a estufa se estiver desligada
ou ligada respetivamente
4 ON/OFF des- BLOQUEIO Desbloqueia a estufa colocando-a
bloqueio no estado desligado
£ e o | pe i de e o
GRAMACAO . ¢ !
rizadas
FUNCIONAMENTO/ | Modifica a poténcia produzida pelo
DESLIGADO produto
5 Diminuir| MENU Passa para o item de menu sucessivo
poténcia Volta para o item de submenu suces-
PROGRAMACAO sivo, as modificacées efetuadas sao
memorizadas
FUNCIONAMENTO/ | Modifica a velocidade do permuta-
DESLIGADO dor
6 Aumentar| MENU Passa para o item de menu anterior
poténcia Passa para o item submenu anterior,
PROGRAMACAO as modificacoes efetuadas sdo mem-
orizadas

tab.5 descricdo dos botdes

estado

relégio

temp. ambiente

14:24% 1 »
| 219C][P2

Tl

'SPENTO

|

[

didlogo

fig. 14a Descricéo dos botdes

poténcia 4

Estado

Crono
Vela

Rosca sem-fim

Aspirador de fu-
mos
Permutador

Nao usado

Alarme
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4.22 TELECOMANDO

O produto é comandado principalmente pelo painel de
comandos situado na sua parte superior. Como acessorio,
também é possivel adquirir o telecomando que permite exe-
cutar as seguintes fungoes:

Ref

Descricao

Acender e desligar a estufa:

1 Apontar o telecomando e pressionar simultanea-
mente as teclas superiores sinalizadas com o simbo-
lo“+"

Alterar a poténcia da chama:

" u

2 Pressionar as teclas “+” e “-" sinalizadas com o sim-

bolo do fogo.

Regular a temperatura ambiente:

3 Pressionar as teclas “+” e “-“ sinalizadas com o simbo-
lo do termémetro.

O telecomando é do tipo infravermelho, por isso o sinal ndo
pode ultrapassar paredes ou objetos solidos, porém, é capaz
de utilizar a reflexdao das ondas nas paredes do aposento.

Substituicao das pilhas

As pilhas ficam alojadas na parte inferior do telecomando.
Para substitui-las é necessario extrair o porta-bateria, remover
ou inserir a pilha seguindo a simbologia impressa no teleco-
mando e na prépria pilha.

(& Pilhas tipo A235 12V

As pilhas usadas contém metais nocivos ao meio
ambiente, portanto, devem ser eliminadas sepa-
radamente, em contentores especificos.

Quando o telecomando esté desligado por falta
de pilha, é possivel comandar a partir do painel
de comandos situado na parte superior do pro-
duto. Durante a operacgado de substituicao, prestar

muita atencdo a polaridade seguindo a simbologia impressa
no compartimento interno do telecomando.

4.3 MENU UTILIZADOR

A seguir sera apresentada uma descricao sintética da estru-
tura do menu utilizador. O acesso aos varios itens pode ser
feito percorrendo as teclas (5-6) tab. 5. Para entrar no menu,
pressionar a tecla (3) tab. 5.

02 - Set relégio
01 - dia (dia da semana)
02 - horas (hora do dia)
03 - minutos
04 - dia (dia do més)
05 - més
06 - ano
03 - Set crono
01 - habilitar crono
01 - habilitar crono (on/off)
02 - program dia
01 - crono dia (on/off)
02 - start 1 dia (hora)
03 - stop 1 dia (hora)
04 - start 2 dia (hora)
05 - stop 2 dia (hora)
03 - programa semana
01 - crono semana (on/off)
02 - start prog 1 (hora)
03 - stop prog 1 (hora)
04 - segunda-feira prog 1 (on/off)
10 - domingo prog 1 (on/off)
- - - prossegue com prog 2 e prog 3
04 - program week-end
01 - crono week-end

02 -start 1
03 -stop 1
04 - start 2
05 -stop 2
04 - Escolher idioma
01 - italiano
02 - francés
03 -inglés
04 - alemao

05- Modo stand-by (on/off)
06 - Campainha (on/off)

07 - Carga inicial (on/off)
08 - Estado estufa
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44 PROGRAMACAO DO RELOGIO

Permite definir a hora e a data atual. O painel é provido de
uma bateria de litio que proporciona ao reldgio interno uma
autonomia superior a 3/5 anos. Para modificar os valores, a
partir do menu 03 - Set Crono, utilizando as teclas (5) e (6) fig.
14a, percorrer os itens até “02 - program dia’, escolher os no-
vos valores com as teclas (1) e (2) fig. 14a e confirmar com a
tecla (3) fig. 14a.

OROLOGIO

fig. 16 painel de comandos - defini¢éo de hora e data

45 PROGRAMAGAO DO CRONOTERMOSTA-

TO

Permite a habilitacdo e a desabilitacdo global de todas as
funcdes de cronotermdstato.

N :@"
ABILITA
CRONO

fig. 17 painel de comandos - habilitagdo das fungées do cronotermds-
tato

PROGRAMAGAO DIARIA

Permite a habilitacao, desabilitacdo e a definicao das funcoes
de cronoterméstato didrio.

4.5.1

#{ GIORNO

fig. 18 painel de comandos - programacgdéo didria

E possivel definir duas faixas de funcionamento delimitadas
pelos horarios definidos de acordo com a tab. 7; definindo
OFF, o relégio recebe indicacdo para ignorar o comando sobre
o qual se esta atuando.

Selecdo Descricao Valores possiveis

START 1 hora de ativacdo | hora- OFF

STOP 1 hora de desati-| s - OFF
vacao

START 2 hora de ativacdo | hora- OFF

STOP 2 hora dedesati-| s - oFF
vagao

tab. 7 definicao das faixas de funcionamento

PROGRAMACAO SEMANAL

Permite a habilitacdo, desabilitacdo e a definicao das funcoes
de cronoterméstato semanal. Acede-se através do menu: Set
crono -> program settim -> Ver o item no cap. 4.3

4.5.2

fig. 19 painel de comandos - programacéo semanal

O programador semanal dispde de 4 programas independ-
entes cujo efeito final é composto pela combinacdo das 4 pro-
gramacdes individuais. O programador semanal pode ser ati-
vado ou desativado. Além disso, definindo OFF no campo dos
horarios, o relégio ignora o comando correspondente.

@ | Fazer com atencédo a programacao para evitar a so-
breposicao de horas de ativagao e/ou desativacao
no mesmo dia, em programas diferentes.

Programa 1
Selecao Descricao Estado definivel
START PROG 1 Hora de ati-

vacao

Hora de desat] Hora - off
STOP PROG 1 ora de desatl

vacao
SEGUNDA-FEIRA
PROG 1
TERCA-FEIRA PROG
! .©
QUARTA-FEIRA g
PROG 1 9
QUINTA-FEIRA c On/off
PROG 1 °
SEXTA-FEIRA PROG Q
1
SABADO PROG 1
DOMINGO PROG 1

tab. 6 regulacéo das ventoinhas

Estdo a disposicdo outros 3 niveis de programacéao
semanal.

4.5.3 PROGRAMACAO WEEK-END

Permite habilitar/desabilitar e definir as funcdes de cronoter-
mostato no fim de semana (dias 5 e 6, ou seja, sdbado e do-
mingo).

fig. 20 painel de comandos - programacao week end

-
t + Com o objetivo de evitar confusdo e opera-
c¢oes de arranque e desligamento indeseja-
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veis, ativar apenas um programa de cada vez
até conhecer melhor os resultados assim ob-
tidos.
« Desativar o programa diario se preferir utilizar o sema-
nal.
+ Manter sempre desativado o programa week-end ao
utilizar o semanal nos programas 1, 2,3 e 4.
« Ativar a programacao week-end apenas depois de ter
desativado a programacao semanal.

4.6 ESCOLHEROIDIOMA

Permite selecionar o idioma de didlogo entre aqueles dis-
poniveis. Para modificar o idioma, a partir do menu 04 - Escol-
her o idioma, utilizando as teclas (1) e (2) fig. 14a, percorrer os
itens até encontrar o idioma desejado.

60w

MEnu 04* "™

ITALIANO
LINGUA I

fig. 21 painel de comandos - escolher o idioma

4.7 MODO STAND-BY

Ativa a modalidade “STAND-BY” que coloca o produto na
condicao de desligamento depois que a temperatura ambi-
ente permanecer superior ao valor definido (SET) além do
tempo programado. Quando o desligamento ocorrer nessa
condicao, o reacendimento s serd possivel quando a temper-
atura definida (SET) for inferior aquela do ambiente durante
um tempo determinado. Para modificar a modalidade do

menu 05- Modo stand-by, utilizando as teclas (1) e (2) fig. 14a

é possivel ativa-la/desativa-la.

4.8 MODO CAMPAINHA

Quando é definida a selecdgo como OFF", desabilita-se a si-
nalizacdo acustica. Para modificar a modalidade, a partir do
menu 06 - Campainha, utilizando a teclas (1) e (2) fig. 14a é
possivel ativar/desattvar.

4.9 CARREGAMENTO INICIAL

@ Realizar a seguinte operagdo quando o tubo de carre-
gamento de pellets estiver vazio.

Permite realizar, com a estufa desligada e arrefecida, um
pré-carregamento de pellets por um periodo de tempo de 90",
Iniciar com a tecla (1) e interromper com a tecla (4). No ecra
também sao exibidos: Temporizador (A), Poténcia (B), Temp.
Ambiente (C).

CARIC
INIZIALE

1
fig. 22 painel de comandos - carregamento de pellets inicial

4.10 ESTATO DA ESTUFA

Exibe o estado instantaneo da estufa mostrando o estado dos
varios dispositivos a ela conectados. Estao disponiveis diver-
sas paginas mostradas sequencialmente. No ecra também sao
exibidos: Temporizador 1 (A), Time-out (B), Estado (C), Atraso
Alarmes (D), Estado funcional (E), Temp. Fumos (F), Vel. As-
piracao fumos (G), Estado dos permutadores 2 e 3 (H), Potén-
ciainstantanea (I), Vel. Permutador2 (L), Vel. Permutador 3 (M),
Alarme em andamento (N).

fig. 23 painel de comandos - ecra de estado do produto

4.11 ACENDIMENTO

Para acender o produto, pressionar durante alguns segundos
a tecla (1). O acendimento é sinalizado no ecré (ver a fig. 24)
1

fig. 24 painel de comandos - acendimento

4.12 FASE DE ARRANQUE

O produto executa, de modo sequencial, as fases de arranque
segundo as modalidades definidas pelos parametros que con-
trolam niveis e tempos.

4.13 FALHA NO ACENDIMENTO

Quando a temperatura dos fumos nao atinge o valor minimo
programado pelo fabricante apés um tempo também pro-
gramado pelo fabricante, o produto é colocado em estado de
alarme (ver a tabela 7 problemas/solu¢des no cap. 7.3).

4.14 FUNCIONAMENTO NORMAL

Ap6s a conclusdo positiva da fase de arranque, a estufa passa
para a modalidade “funcionamento” que representa o modo
normal de funcionamento. Quando a temperatura dos fumos
supera o valor programado pelo fabricante, sdo habilitados os
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permutadores, fig. 25.

&

Os permutadores n° 2 e n° 3 ativam-se apenas quan-
do estao habilitados.

fig. 25 painel de comandos - condicéo de funcionamento

4,15 MODIFICARA DEFINICi\O DA TEMPER-
ATURA AMBIENTE
Para modificar a temperatura ambiente basta usar as teclas (1)

e (2). O ecra exibe o estado da corrente do SET de temper-
atura, fig. 26.
1

28°C

! [SET TEMP
\AMBIENTE

2
fig. 26 painel de comandos - modificar a temperatura ambiente

4.16 UTILIZACAO DO TERMOSTATO/
CRONOTERMOSTATO EXTERNO

E possivel conectar um termdstato externo & estufa para con-
trolar a distancia algumas funcdes do produto.

« terméstato externo: no produto definir um SET de tem-
peratura igual a 7°C.

« cronotermoéstato externo: no produto, definir um SET de
temperatura igual a 7°C e desabilitar a partir do menu “03
Set crono -> 01 habilitar crono” as funcionalidades crono
(off).

@ A habilitacdo do produto é feita com o produto aceso
quando ocorre o fechamento do contacto. A ligacdo
do termdstato externo deve ser feita pelo Centro de
Assisténcia Autorizado.

ATEMPERATURA AMBIENTE ALCANCA
A TEMPERATURA DEFINIDA (SET TEM-
PERATURA)

4.17

desligado com um atraso condizente com o tempo programa-
do pelo fabricante (Pr43), apds ter atingido o SET de temper-
atura.

Um novo arranque é feito depois que a temper-

atura ambiente supera a temperatura definida

por um periodo de tempo programado pelo fab-
ricante.Tambiente > (Tset + Pr43).

4.18 LIMPEZA DO BRASEIRO

Durante a condicdo de funcionamento normal, em intervalos
estabelecidos pelo fabricante ativa-se a modalidade “LIMPEZA
DO BRASEIRO” durante um periodo de tempo programado.

fig. 28 painel de comandos - modalidade limpeza do braseiro

4.19 DESLIGAMENTO

Para desligar o produto basta pressionar o botédo (4) durante
cerca de 2 segundos. A rosca sem-fim para imediatamente e o
extrator de fumos é colocado na velocidade elevada. E exe-
cutada a fase de “LIMPEZA FINAL" A atividade do extrator de
fumos é desabilitada apds um periodo de tempo programado
depois que a temperatura dos fumos passa a ser inferior ao
valor previsto pelo fabricante.

21:10
N | 23°Ci|P-
4. PULIZIA
FINALE

14:2&]' 8
[21°C [P3]
'SPENTO

fig. 30 painel de comandos - desligamento

4.20 REACENDIMENTO

Quando atemperatura ambiente ou a temperatura dos fumos
atingem o valor definido, a poténcia calorifica é automatica-
mente colocada no valor minimo, condicdo “MODULACAQ’,
ver a fig. 27.

fig. 27 painel de comandos - modular a temperatura definida
Quando a modalidade STAND-BY estd ativada, o produto é

S6 serd possivel fazer um novo arranque do produto quando
a temperatura dos fumos for inferior ao valor programado e
apds decorrer o tempo programado.

@3 Limpar sempre o braseiro antes de reacender.

22:25] *1
q | 21°C[[P-1]
4 ATTESA

@ { RAFFRED-

fig. 31 painel de comandos - aguardar arrefecimento antes de
reacender
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4.21 FUNCOES DOS COMPONENTES MECANI-

COS E ELETRICOS

Motor da rosca sem-fim

O motor da rosca sem-fim aciona o
parafuso que leva os pellets do res-
ervatério até ao braseiro.

Motor de aspiracdo de fumos

O motor aspiracdo fumos fixado
na turbina de extracao, instalada
na parte traseira do produto, tem
a funcao de aspirar e expelir os fu-
mos que se formam na camara de
combustao. Isso proporciona uma
combustdo perfeita e um melhor
rendimento térmico.

Ventilador tangencial

O ventilador tangencial aspira ar
do ambiente e, impulsionando-o
através dos tubos trocadores, de-
volve o ar aquecido.

Placa eletrénica

A placa eletrénica garante o fun-
cionamento correto e a maxima
seguranca da estufa na gestdao de
todas as suas funcoes.

Interruptor geral

Componente eletrénico da estufa,
é composto por um fusivel de 4A
e por um filtro eletrénico que pro-
tegem a estufa contra sobrecargas
elétricas e disturbios eletromag-
néticos.

Sonda de fumos -

A sonda fumos deteta a temper-
atura dos fumos na turbina de
aspiracao e intervém ao serem al-
cancgados 270°C, levando a estufa
para a modalidade poupanca “RIS"

Sonda ambiente

A sonda ambiente é instalada na
parte traseira da estufa e deteta a
temperatura do ambiente no qual
ela estd situada

Vela de ignicdo

A vela de ignicdo desencadeia a
formacdo da chama dentro do bra-
seiro. Através do sobreaquecimen-
to da vela e do aquecimento do ar
dentro da camara de combustao,
ocorre o acendimento dos pellets.

Termostato de rearme manual

O termostato intervém desativando
o funcionamento da rosca sem-fim
em caso de sobretemperatura do
reservatorio.

Pressostato

O pressostato mede a depressao
dentro da estufa e, sendo ligado ao
motor do carregamento de pellets,
se a depressao for insuficiente para
o funcionamento correto do produ-
to, a alimentacdo é interrompida.
Trata-se de seguranca mecanica
para a detecdo de uma tiragem cor-
reta do fumeiro.

5 LIMPEZA ORDINARIA

Todas as operacdes de limpeza de todas as
partes devem ser realizadas com o produto com-
pletamente arrefecido e com a ficha elétrica des-

inserida.

. O produto requer pouca manutencao se for utiliza-
do com pellets de qualidade certificada.

5.1 LIMPEZAS DIARIAS/SEMANAIS

5.1.1 LIMPEZA ANTES DE CADA ACENDIMENTO

Limpar o braseiro removendo cinzas e eventuais incrustacoes
que podem obstruir os furos de passagem de ar. No caso de
esgotamento dos pellets no reservatério, pode ocorrer a acu-
mulacao de pellets incombustos no braseiro. Eliminar sempre
os residuos do braseiro antes de cada acendimento.

fig. 32 braseiro limpo braseiro sujo

E IMPORTANTE LEMBRAR QUE APENAS QUANDO O BRASEI-
RO ESTA LIMPO E BEM POSICIONADO E POSSIVEL GARANTIR A
BOA QUALIDADE DE ACENDIMENTO E DE FUNCIONAMENTO
DO SEU PRODUTO A PELLETS.

Para uma limpeza eficaz do braseiro, ele deve ser extraido
completamente do préprio alojamento e devem ser limpos
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todos os furos e a grelha colocada no fundo. Utilizando pel-
lets de boa qualidade, normalmente basta utilizar um pincel
para colocar o braseiro em boas condi¢des de funcionamen-
to. Apés um longo periodo de inatividade, remover do reser-
vatério (utilizando um aspirador com tubo comprido) eventu-
ais residuos de pellets ali acumulados ja ha algum tempo, pois
podem ter absorvido humidade com subsequente alteracao
das suas caracteristicas originais, o que os torna inadequados
para a combustao.

5.1.2 CONTROLO A CADA 2/3 DIAS

Limpar e esvaziar a gaveta de cinzas tomando cuidado com
as cinzas quentes. Apenas quando a cinza esta completa-
mente fria é possivel utilizar também um aspirador de pé para
remové-la. Nesse caso, usar um aspirador de pé adequado
para aspirar particulas de um determinada dimensao. O que
vai determinar a frequéncia da limpezas é a sua experiéncia
e a qualidade dos pellets. De toda forma, é melhor ndo deixar
passar mais de 2 ou 3 dias. Apds concluir a operacao, reinserir
a gaveta de cinzas em baixo do braseiro verificando se ficou
bem encaixada.

5.1.3 LIMPEZA DO VIDRO

Para a limpeza do vidro ceramico convém utilizar um pincel
seco ou, no caso de incrustagdes, usar uma pequena quanti-
dade de detergente especifico spray. Em seguida, limpar com
um pano seco.
Nao utilizar produtos abrasivos e ndo borrifar o
produto para a limpeza do vidro nas partes pin-
tadas e sobre as guarnicdes da porta (cordao em
fibra ceramica).

5.2 LIMPEZA PERIODICA (A CADA 6 MESES)

@ Aos cuidados do Centro de Assisténcia Especializado.

5.2.1 LIMPEZA DA CONDUTA DE FUMOS E CON-

TROLOS EM GERAL

« Limpar o sistema de descarga de fumos, especialmente
perto das conexdes “T" das curvas e dos eventuais trechos
horizontais. Para informacdes sobre a limpeza do fumeiro,
contactar o pessoal especializado.

« Verificar a vedacao das guarnicbes de fibra ceramica pre-
sentes na porta da estufa. Se necessario, pedir guarnicdes
novas ao seu revendedor de confianca ou contactar um
centro de assisténcia autorizado para realizar a operacao.

= | A frequéncia de realizacdo da limpeza do sistema

de descarga de fumos deve ser determinada com

t base na utilizacdo que é feita da estufa e no tipo

de instalacdo. E aconselhavel solicitar os servicos

de um centro de assisténcia autorizado para a

manutencao e a limpeza de fim de estacao, pois esta ultimo,

além de realizar as opera¢des descritas acima, fard também
um controlo geral dos componentes.

5.3 LIMPEZA SAZONAL (A CADA 12 MESES)

quotidiano com mais de 3 ligag¢des por dia);
« Inspecionar e limpar o fumeiro;
« Inspecionar e verificar a tiragem do fumeiro e limpa-lo, se

necessario.
5.4 COLOCA(;AO FORA DE SERVICO (FIM DE
ESTAQAO)

No fim de cada estacéo, antes de desligar o produto, é acon-
selhdvel remover completamente os pellets do reservatério
utilizando um aspirador com tubo comprido.

= | Durante o periodo em que o aparelho nado é uti-
lizado, ele deve ser desconectado da rede elétrica.

Para maior seguranca, sobretudo na presenca de

criangas, é aconselhdvel retirar o cabo de alimen-

tagao.

Se durante o reacendimento o ecra do painel de comandos
nao acender ao ser pressionado o interruptor geral situado na
lateral do produto, significa que pode ser necessario substituir
o fusivel de servico.

Na lateral do produto esta situado um compartimento por-
ta-fusivel, proximo da tomada de alimentacdo. Apds ter de-
sconectado a ficha da tomada de corrente, utilizando uma
chave de fenda, abrir a tampa do compartimento por-
ta-fusiveis e substitui-los, se necessario (3,15 A atrasado).

A operacdo deve ser realizada exclusivamente por
pessoal autorizado e qualificado.

6 ALARMES

Caso seja verificada uma anomalia de funcionamento, a placa
intervém e sinaliza a ocorréncia da irregularidade operando
em varias modalidades, de acordo com a tipologia de alarme.
Estdo previstos os seguintes alarmes:

Origem do alarme Exibicdo no ecrad
ALARM SOND FUMOS
ALARM HOT TEMP
ALARM NO FIRE

COOL FIRE (ver

Sonda temperatura fumos

Sobretemperatura fumos

Falha no acendimento

Falta de alimentacao de rede

Presséstato de seguranca da

ALARM DEP FAIL
rosca sem-fim

Terméstato de seguranca ger-

al ALARM SIC FAIL

Desligamento durante a fase

. ALARM NO FIRE
de funcionamento

ALARM FAN FAIL
tab. 7 lista de alarmes

Ventilador de fumos avariado

Toda condicdo de alarme causa o desligamento ime-
@ diato do produto. O estado de alarme pode ser zera-
do pressionando a tecla (4) fig. 14a.

ALARME POR SONDA DE TEMPERATURA
DOS FUMOS

6.1

Para complementar todas as operagdes previstas a cada 6 me-
ses, fazer o seguinte:

. Substituir o cartucho de acendimento (no caso de uso

Ocorre no caso de avaria ou desconexao da sonda para a de-
tecao dos fumos. Durante a condicdo de alarme, a estufa real-
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iza o procedimento de desligamento.

12:42 22°€

ALARM
SOND

fig. 33 painel de comandos - alarme por sonda de temperatura
dos fumos

6.2 ALARME POR SOBRETEMPERATURA

DOS FUMOS

ALARME POR PRESSOSTATO DE SEGU-
RANCA DA ROSCA SEM-FIM

6.5

Ocorre quando a sonda de fumos deteta uma temperatura
superior a 280°C.

12:42 22°€
&8

HOT TEMP

fig. 34 painel de comandos - alarme por sobretemperatura dos
fumos

Na ocorréncia do alarme, ativa-se imediatamente o
@ procedimento de desligamento.

6.3 ALARME PORFALHA NO ACENDIMENTO

Se o pressostato (depressimetro) detetar uma pressao inferior
ao limite de intervencao, esse presséstato é acionado cortan-
do a alimentacao da rosca sem-fim e, simultaneamente, exi-
be-se a mensagem “Alarm Dep Fail” e o sistema para.

1242 2°C

ALARM

fig. 37 painel de comandos - alarme por presséstato de sequranca da
rosca sem-fim

6.6 ALARME PORTERMOSTATO GERAL

Ativa-se para sinalizar uma falha na fase de acendimento.

12:42 22°C,.

MANCATA
ACCENS-

fig. 35 painel de comandos - alarme por falha no acendimento

@ Ativa-se imediatamente o procedimento de desliga-
mento.

6.4 ALARME POR DESLIGAMENTO DU-

RANTE A FASE DE FUNCIONAMENTO

Se o termdstato de seguranca geral detetar uma temperatura
superior ao limite de disparo, ele intervém para cortar a ali-
mentacao da rosca sem-fim e, simultaneamente, exibe-se a
mensagem “ALARM SIC FAIL" e o sistema para.

fig. 38 painel de comandos - alarme por termdéstato geral

6.7 ALARME POR VENTILADOR DE AS-

PIRACAO DE FUMOS AVARIADO

Se durante a fase de funcionamento a chama apaga e a tem-
peratura dos fumos adquire um valor inferior ao limite mini-
mo de funcionamento, ativa-se imediatamente o alarme.

12:42 22°¢..

NO FIRE

fig. 36 painel de comandos - alarme por desligamento durante
funcionamento

@ Ativa-se imediatamente o procedimento de desliga-
mento.

Na ocorréncia eventual de uma falha do ventilador de as-
piracdo, a estufa para e exibe-se a mensagem “ALARM FAN
FAIL"

Ativa-se imediatamente o procedimento de desliga-
mento.

12242 2°¢,

ASPIRAT-

fig. 39 painel de comandos - alarme ventilador de aspiracdo de
fumos

7 PROBLEMAS

7.1  OSPELLETS NAO ACENDEM

No caso de falha no acendimento, exibe-se a mensagem de
alarme “NO ACC”

Pressionar a tecla (4) para colocar o produto nas

@ condicbes-padrao.
PO 1242 22°¢,

MANCATA
ACCENS-
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fig. 40 painel de comandos - falha no acendimento dos pellets

7.2  FALTA ENERGIA ELETRICA (BLACK-OUT)

No restabelecimento da estufa apds a auséncia de tensao na
rede elétrica, ela é colocada no estado de “LIMPEZA FINAL" e
permanece a aguardar até que a temperatura dos fumos
abaixe e atinja o valor programado pelo fabricante.

12:42 22°C..

PULIZIA

fig. 41 painel de comandos - interrup¢éo do fornecimento de energia
elétrica

Apods uma interrupcdo no fornecimento de energia elétrica,
ele tentara recuperar a condicao anterior. Apenas se a inter-
rupcao no fornecimento de energia elétrica superar o valor
programado pelo fabricante, o produto sera desligado auto-
maticamente ao ser restabelecido o fornecimento de corrente.
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Solugao de problemas

7.3

PROBLEMA/CAUSA/SOLUCAO

Problema

Causa

Solugao

Ecra desligado e botdes ndao funcion-
antes

Auséncia de tensao na rede

Controlar se o cabo de alimentacao esta
conectado

Anomalia na conexdo do ecrd com a
placa

Controlar se o ecra e a placa estao corre-
tamente conectados

Telecomando ineficiente

Distancia excessiva da estufa

Aproximar-se da estufa

Pilhas do telecomando

Controlar e trocar as pilhas

Auséncia de acendimento

Acumulagdo excessiva de pellets no
braseiro

Limpar o braseiro

A estufa ndo acende automaticamente

A resisténcia nao atinge a temperatura

« Controlar as cablagens elétricas e os fusiveis
- Substituir a resisténcia se estiver avariada (a ser
efetuado pela assisténcia)

Resisténcia danificada ou fraca

Substituir a resisténcia

Os pellets ndo acendem

IMPORTANTE: retirar a ficha da tomada
de corrente elétrica antes de:

« Controlar se ha pellets presos na rampa
- Controlar se a rosca sem-fim esta bloqueada
« Controlar a vedagao da porta

Bloqueio da estufa

Excessiva utilizagao sem limpar o bra-
seiro

Limpar o braseiro

Reservatério vazio

Carregar pellets no reservatério

Rosca sem-fim dos pellets

Encher o reservatdrio e prosseguir de
acordo com as instru¢des do 1° acendi-
mento da estufa

A estufa entra em bloqueio por falta de
alimentacao de pellets

Problema técnico na rosca sem-fim

IMPORTANTE: retirar a ficha da tomada
de corrente elétrica antes de:

- Libertar a rosca sem-fim de eventuais obstru-
coes

- Libertar a rampa de eventuais obstrugées

« Remover a acumulagdo de p6 de pellets no fun-
do do reservatério

A estufa entope precocemente com
combustao irregular

Fumeiro muito comprido ou entupido

« Ver o paragrafo de instalacao da estufa
» Verificar a limpeza do fumeiro

Pellets muito humidos

Verificar a qualidade dos pellets

Quantidade excessiva de pellets no bra-
seiro

Entrar em contacto com o centro de as-
sisténcia autorizado

Vento contrario ao fluxo de descarga

Controlar o terminal de protecdo contra
o vento e/ou eventualmente instala-lo

Insuficiéncia de aspiragao no braseiro

- Verificar se é correta a posi¢cao do braseiro, a sua
limpeza e a limpeza da conduta de aspiracao do
ar

- Entrar em contacto com o centro de assisténcia
autorizado

Foi alterado o tipo de pellet utilizado

Entrar em contacto com o centro de as-
sisténcia autorizado

Cheiro de fumo no ambiente
- Desligamento da estufa

Ma combustao

Mau funcionamento do ventilador de
fumos

Instalacdo do fumeiro efetuada de
modo incorreto

Entrar em contacto com o centro de as-
sisténcia autorizado.

tab. 7 lista de problemas/causas/solugées
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Deve ser conservado pelo cliente

/
CERTIFICADO DE GARANTIA

ZANTIA Climatizacao S.A.
Zona Industrial de Mundao
Lote 10-A | 3505-459 Viseu
Portugal

Prezado Cliente,

A nossa empresa gostaria de parabeniza-lo e agradecer-lhe
pela preferéncia na compra de um dos produtos da nossa
gama.

Para garantir um servico rapido e de qualidade, por favor,
preencha o seguinte certificado de garantia e conserve-o em
boas condigoes.

Leia atentamente a nota informativa no verso.

N

Sérien°R__ W

Data de entrega

Modelo:

Carimbo do revendedor

Assinatura do revendedor:

J

Destacar na linha tracejada

CERTIFICADO DE GARANTIA

Dados do utilizador

Apelido:

Nome:

Rua:
N°:

Cidade:

CP: Distrito:

Pais:

A empresa ZANTIA Climatizagao S.A. Assegura 0 maximo sig-
ilo de dados pessoais, os quais sao guardados no nosso Ar-
quivo e utilizados exclusivamente para verificar a validade da
garantia se houver solicitacao de intervencao (de acordo com
O seguinte cupom deve ser expedido para:

N

alei675de 31/12/96).

Sérien°R___ w

Data de entrega

Modelo:

_%-_-_-____-_-_-____-_-______-_-______-_-____-_-_-____-_).é-

'\

Carimbo do revendedor

Assinatura do revendedor:

ZANTIA Climatizagao S.A.
Zona Industrial de Mundao
Lote 10-A | 3505-459 Viseu
Portugal




CONDIGOES DE GARANTIA

1. O Fabricante garante para o comprador a estrutura e os materiais que compdem a estufa por um periodo de 24 meses a partir da data da compra, desde que o compra-
dor envie o comunicado postal dentro de 8 dias a partir da data de entrega preenchido em todas as suas partes, e que conserve este cupdo como prova de compra.

Esta garantia tem validade se:
a) O comprador instalar o produto cumprindo as normas em vigor,
b) utilizar o produto de modo apropriado e
¢) comunicar imediatamente eventuais defeitos de fabricagao.

2. Estado excluidos da garantia as pecas sujeitas a desgasta, ou seja: VIDRO CERAMICO RESISTENTE AS ALTAS TEMPERATURAS, GUARNICOES EM FIBRA DE VIDRO, PUXADORES, MAGANETAS,
PINTURA SILICONICA, REVESTIMENTOS EM CERAMICA, RESISTENCIA DE ACENDIMENTO, FUSIVEIS DE PROTEGAO, GRELHAS, GUARNICOES E PARTES INTERNAS DA CAMARA DE COMBUS-
TAO.

3. Agarantia ndo cobre danos causados por:

a) uma instalagao incorreta ou pelo uso impréprio do produto e dos seus componentes;

b) agua ou liquidos derramados acidentalmente sobre outros componentes elétricos e eletrénicos;
c) raios e variagoes de corrente elétrica;

d) excessivo sobreaquecimento do produto ou uso de combustivel ndo idéneo;

e) deterioracdo causada por agentes fisicos ou quimicos;

f) transporte ou adulteragdes efetuadas por pessoal nao autorizado.

4. O Fabricante ndo assume qualquer responsabilidade por avarias nas partes elétricas causadas por ligagdo elétrica incorreta ou por aquelas para as quais é impossivel certificar a regula-

ridade de funcionamento da instalagao elétrica e da ligagdo a terra no momento da avaria.

A garantia consiste no fornecimento ou substituicdo gratuita das partes defeituosas ou daquelas assim consideradas pelo nosso Departamento Técnico. As pegas substituidas perma-

necerdo na garantia pelo tempo restante desta ultima, a contar sempre a partir da data de compra.

Para equipamentos ou partes montadas provenientes de outros fabricantes, sao transferidas as garantias fornecidas por esses fabricantes.

N&o é reconhecido o direito a qualquer indemnizagdo durante o periodo de ineficiéncia do produto a espera de reparagao.

A garantia é pessoal e intransferivel.

Se durante o periodo de garantia forem detetados defeitos ou roturas, o comprador devera entrar em contacto com o revendedor que efetuou a venda, que verificara o eventual defeito. Se

o defeito for confirmado pelo Fabricante, a pega sobressalente sera colocada a disposicéo do cliente gratuitamente, na nossa sede. Para facilitar as opera¢des de substitui¢do, pedimos gentil-

mente o fornecimento das seguintes informagoes:

a) nome e endereco do revendedor;

b) data da compra;

c) nome, endereco e contacto telefénico do comprador;

¢) nome, endereco e contacto telefonico do instalador;

e) data da instalacéo;

f)  série e modelo do produto.

10. Todas as despesas de transporte sdo a cargo do comprador, como os direitos de chamada, os custos da méo de obra, as despesas de transferéncia e a quilometragem entre a sede e o
domicilio do cliente.

11. Frisamos que o Fabricante aplica a garantia exclusivamente nas condi¢des citadas e, de modo algum, responde por danos diretos ou indiretos provocados pela estufa a objetos ou a
terceiros.

Adverténcias - notas para o cliente

u

©®No

A colocagdo em funcionamento do aparelho podera ser feita pelo S.T.A. (Servico Técnico Autorizado) ou por um revendedor qualificado; a Garantia tera validade a partir da data da fatura e/
ou nota fiscal.

NAO SAO CONSIDERADAS INTERVENGOES COBERTAS PELA GARANTIA:

Intervencao para limpeza do braseiro - gaveta de cinzas - estufa; intervengoes de calibragdo (combustado - temperatura - horarios de funcionamento, etc); intervengoes de manutengao
ordinaria; intervengoes por falta e/ou carregamento de combustivel e adequagdo de novos parametros de combustdo; intervengdes por defeitos de funcionamento provocados por ma-
nutengao nao realizada e/ou incorreta; intervengdes por reparagao/substituicao de componentes elétricos danificados por sobretensdes ou descargas elétricas.

- ______________________________________________________>€_
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8 DADOSTECNICOSE
DIMENSOES

8.1 LOTUS

Poténcia nominal:.6,15 Kw

Rendimento médio............ 84 %

Volume aquecivel: 95-205 m*

Alimentacao elétrica: 230V 50 Hz
Absorcdo elétrica nominal: 60 W
Capacidade do reservatorio de pellets: 11 Kg

Consumo pellet min-max: 0,79 + 1,57 Kg/h
Peso: 60 Kg
Conexao dos fumos: ......880 mm

Tomada de ar: @40 mm

fig. 42 LOTUS - dimensées totais -
dimensions dimensions dencombrement
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